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概要 



タスク勤務表とは？ 
 

1 日が複数の時間区分（以下フェーズと呼称します）、その時間区分毎に、

一人のスタッフに一つの仕事（以下タスクと呼称します）を割り当てるタイプ

の勤務表をいいます。フェーズ数は、いくつでも自由に定義することができま

す。 

 

１フェーズ勤務表の例（サンプル 充填.nurse3） 

 
 

１フェーズ勤務表の例（サンプル 社会福祉施設.nurse3） 

 



 

 

 

 

 

  



2 フェーズ勤務表の例（サンプル 外来支援.nurse3, doctor.nurse3） 

 
 

 

 

  



 

３フェーズ勤務表の例 (サンプル 訪問診療.nurse3) 

 
 

４フェーズ勤務表の例（サンプル 塾講師勤務.nurse3） 

 
  



 

６フェーズ勤務表の例 (サンプル 4 直 3 交代.nurse3) 

 



サンプルプロジェクト説明 
 

プロジェクト

名 
スタッフ数 

フェーズ

数 
内容 

充填 27 1 

集積、供給、包装、目視等を行う工場シフ

トです。休業日、検査生産日、２勤実施日、

充填生産日、包装応援日 等、全ての曜

日が予め決まっています。パートさんの希

望休み数は、パートさん毎に設定していま

す。 

外来支援 31 2 

内科１,内科２,女性泌尿器,婦人科,小児科,

注射,眼科,外科,整形外科,泌尿器,皮膚科,

救外支援の外来を、各病棟から支援を行

うものです。行方向の制約はなく、タスク勤

務表の基本形とも言えます。 

doctor 9 2 

日直,振替休日,当直,セカンド,遅, 等、医師

の当直勤務割付表となっています。Python

で特殊なルールを実装しており複雑なプロ

ジェクトとなっています。 

訪問診療 4 3 
AM,PM、待機状態に特徴があり複雑なプ

ロジェクトです。 

塾講師勤務 7 4 

Qiita での記事を元に、スケジュールナー

スで実装したものです。簡単なプロジェクト

です。 

4 直 3 交代 100 6 

鉄鋼会社やプラントなどで採用されてい

る、4 班で、24 時間、土日休み無し、3 交

代で稼働させるシフトです。残業の仕方に

特徴があり、非常に難しいプロジェクトとな

っています。 

 

 

  



 

プロジェクト

名 
スタッフ数 

フェーズ

数 
内容 

社会福祉施

設 
48 1 

児童福祉法に基づく重症心身障害をお持

ちの方の障害者入所施設であるとともに、

医療法に基づく病院として性格と二つの機

能を合わせもっています。 

ロケーションとして、棟１と棟２の二つをタス

ク変数していることに特徴があります。 

同じようなシフトがあり、かつロケーション

が複数ある場合に参考になるプロジェクト

です。 

中難度のプロジェクトです。 

 



シフト解とタスク解 
タスク勤務表では、シフト解とタスク解、二つの解が出力されます。 

シフト解は、シフトに対する割り当ての答えであり、一日に一つのラベルが

出力されます。 

 

シフト解 

 
シフト解と、タスク解は、右クリック、ビューの切り替えにより、相互に行き来

することが出来ます。 

 

タスク解 

 
  



シフト/タスク解 

 



シフト予定とタスク予定 
 

シフトは、予定として、１勤・２勤・３勤の工場シフトのように、既に決まってい

る場合もあります。その場合は、シフト予定入力に記述します。下記は、６フ

ェーズのシフト解プロジェクトでの予定入力の例になります。 

 

 
 

この場合、シフト解は、当然予定入力になりますから、解として意味がある

のは、タスク解のみになります。  



また、下記のように、シフト予定とタスク予定の両方に予定を記述しても OK

です。解と同様に、右クリック、ビューの切り替えで、相互に行き来すること

が出来ます。 

 

シフト予定 

 
 

 

タスク予定 

 
  



スキルの指定 
各タスクを遂行できる能力をスキルと言います。スキルの指定は、スタッフ

定義→スタッフ毎のタスクのページで記述します。 

 

チェックが付いていないタスクは、そのスタッフのスキルがない、ということを

意味します。そのスタッフに、そのタスクは決して割り当てられません。（ハー

ド制約です） 
 

 

  



フェーズ毎の要求タスク人数 

 
各フェーズ、各タスクの必要人数が、月毎に変動する場合は、 

タスク 予定入力下部で、その人数を記述するのが良い記述の仕方です。 

 

値が記されていないところは制約されません。 

上段が最大、下段が最小に対応します。 

 

 

 

 
  



概要まとめ 
 

シフト勤務表との差異を下表にまとめます。 
 

 シフト勤務表 タスク勤務表 

解 シフト解のみ シフト解とタスク解 

予定 シフト 予定入力のみ シフト 予定入力とタス

ク予定入力 

列最小単位 日（Day） フェーズ 

シフト 一日あたり一個 1 日あたり一個 

タスク なし あり（１フェーズあたり 1

個） 

 

フェーズが定義されていれば、タスク勤務表と呼んでいます。 

  



シフトとタスクの関係 
 

シフトは、勤務時間帯の概念です。シフトは、一日に必ず 1 個(一個以上か

つ一個以下)のシフトが割り当てられるように動作します。 

 

一方、タスクは、一つのフェーズに、必ず 1 個が割り当てられるように動作し

ます。あるシフト時間内について、複数の仕事を割り当てたい場合、その仕

事分のフェーズに分割されている必要があります。 

 

一方、休みシフトのように、フェーズという概念を持たないシフトも存在します。 

 

あるシフトの時間帯は、フェーズにより分割され、各フェーズに一個の仕事

(タスク)を割り当てることが出来ます。どのシフトがどういうフェーズを持つ

か？ということをソフトに教えてあげる必要があります。 

 

以下、サンプルプロジェクトを通して、以上の概念の具体的記述方法につい

て解説します。 

 

 

  



１フェーズ勤務表 

フェーズが１しかないプロジェクトは、シフト勤務表としても実現が可能です。 

しかし、シフト数が 25 を超えるような状態は、求解速度の観点から好ましく

ありません。 

例えば、工場の場合、多くの工程があります。一人のスタッフに着目した場

合、全ての工程を担当できることはなく、担当可能な工程は限られていると

思われます。そのような性質を持つ場合は、シフトではなくタスクとして実装

した方が、求解速度は上がります。 

 

スキル定義の例 

以下の例は、工場の担当可能な工程作業を表しています。このように、多く

のタスクがあるけれども、一人のスタッフが担当可能なタスクは数個に限定

される場合は、シフトとして実装するよりもタスクとして実装した方が効果的

です。 

 

  



充填プロジェクト 

シフトプロジェクトを１フェーズタスク勤務表に書き直したプロジェクトになりま

す。（シフトプロジェクトでは、集積、供給、包装をシフトとして定義していまし

た。） 

 

１勤が、日勤で、２勤が夜勤になります。１勤を、勤務１、供給、集積、包装、

目視のタスクに定義しています。 

 
 

タスクが存在するのは、１勤シフトだけです。それ以外のシフトは、フェーズ

定義で、定義されていないので存在しません。 

 

アクティブシフトというのは、フェーズが存在するシフトがアクティブ状態にあ

ることを言います。このプロジェクトでは、１勤シフト状態にあるとき、アクティ

ブシフトです。

１勤で存在するタスク群 



充填プロジェクト 

シフトプロジェクトを１フェーズタスク勤務表に書き直したプロジェクトになりま

す。（シフトプロジェクトでは、集積、供給、包装をシフトとして定義していまし

た。） 

 

１勤が、日勤で、２勤が夜勤です。 

 

シフト解 

 
 

タスク解 

 
  



社会福祉施設 
 

棟１、棟２をタスク変数としています。 

 
 

棟１、棟２用に仕事が発生する場合のみ、フェーズ PH0 でシフトを列挙しま

す。 

 

依存しないシフト、ここでは日勤や会議、休日等は列挙しません。 

 



 

例えば、棟１用入浴シフト、棟２用の入浴シフトは、個別に人員要求を記述

する必要があります。次のように、タスクとシフトを指定して、個別人数を指

定します。シフトの指定はオプションです。 
 

 
 

 

  



行制約例えば、夜勤入り明けで、同じ棟である、という制約は、次のように記

述します。フェーズ数＝１なので、1 個のセルは、1 日を意味します。全ての

異なる棟の組み合わせを禁止することで記述できます。 

 

 
 

別記述方法としては、明けについては、フェーズから外す方法もあります。こ

の場合、明けの棟属性はなくなります。 

（入りのみで棟１、棟２を指定する形となります。） 

  



外来支援プロジェクト 

 

このサンプルは、行方向（横方向）の制約がなく列方向（縦方向）の制約の

みから成ります。いわば、タスク勤務表の基本形です。 

 

午前、午後の２フェーズから成りますが、タスク予定下部の表で、各フェーズ

の要求スタッフ数が記述されています。 

 

外来は、内科１、内科２、女性泌尿器…等の支援スタッフが各病棟よりその

スキルを持ったスタッフが派遣されるものとします。 

 

 
  



タスク追加 （動画） 

 

タスク定義を開きます。 

 
 

例としてインフルエンザ をタスクとして登録します。設定ボタンを押すのを

忘れないでください。 

 
  

https://youtu.be/TFPOpDsGXq0


スタッフ毎のタスク設定 

スタッフ毎のタスク を開きます。 

インフルエンザが全てチェックされているので、スキルのある人だけチェック

します。 

   



要求数の設定 

 

予定入力を開きます。シフト予定入力が開く場合には、ビューの切り替えで 

タスクビューに切り替えてください。 

 

タスクビューを見ると、今登録したインフルエンザのイがラベルとして見える

筈です。 

 

ここを右クリックするとメニュー出ます。 

 
  



ここをクリックしてインフルエンザを選択します。 

 

 
 

グループも選択します。 

 
  



値を入力して行きます。上段が最大値、下段が最小値です。 

入力しなければ、制約しない、という意味になります。ゼロにしたい場合は、 

最大値に０を入力する必要があります。 

 
列フェーズ制約の記述 

 

列制約のページで、ここを右クリックするとメニュー出ます。 

 
 

タスク 予定入力にある表を参照します。下例は、 

インフルエンザ 全スタッフ の最大（上段）を参照することを意味します。 

 



要求スタッフ数の Eｘcel シート読み出し（動画） 

プロジェクトのエクスポート 
 

支援スタッフ数は、月々変動し、そのデータをスケジュールナースが読み込

み可能な Excel シートを読むことにします。 

 

その為に、まず、行う作業は、プロジェクトをエクスポートすることです。 

表-Excel 入出力を開きます。 

 

表を Excel に出力をクリックし、保存するファイル名を適当に決めて保存しま

す。（Excel から表を読み込む は、読み込み用です。） 

 
  

https://youtu.be/bY3RXudrufI


保存したファイルを開くと、行制約を除く制約の表が、対応するシート名とし

て保存されています。このファイルは、Excel から表を読み込むでスケジュー

ルナースにインポートすることが出来ます。 

 
 

要求スタッフ数の Eｘcel シート読み出し 

 

各フェーズ毎の各タスク要求スタッフ数は、下記のシートです。 

  



このシートを独立したファイルに保存します。月々の要求の変化は、このシ

ートを編集し、インポートすることで対応できます。 

 
 



なお、ヘッダの月日は、下図のようにブランクでも支障がありません。(インポ

ート時見ていません。表示開始日基準のデータであることが必要です。)

 



塾講師勤務表 

 

この勤務表は、以下の Qiita での記事を元に、スケジュールナースで実装し

たものです。 

Google OR-Tools による最適化プロジェクト入門 - Qiita 

 

サンプルとして添付しているプロジェクトは、実使用に耐えるように、初期プ

ロジェクトから少し改変しています。以下は、改変部です。 

 

■列制約をソフト制約化 

■予定制約（シフト希望）をソフト制約化 

 

これらは、解が無い事態を避けるために必要な処置です。 

 

さて、基本的には、次のように、外来勤務表での基本形を応用出来ます。 

 

 
 

日々のフェーズについて各所要タスク人数が表として表現できます。外来支

援プロジェクトと同じく、Excel によるインポートが使えます。 
 

  

https://qiita.com/yukiopt/items/dab6bc76d9ff41d551f5


タスク勤務表での注意点 
 

アクティブシフト中、必ず一個のタスクが割り振られる必要があるということ

です。もし、一つのタスクも割り振られない可能性があるならば、その状態を

もタスクとして表現する必要があります。このプロジェクトの場合、具体的に

は、英、数、国、のいずれの授業もないときがそれに相当し、空時間と表現

しています。 

  



スタッフのシフト要望は、添付フォルダの Data.xlsx にあります。 
 

 

 

これを見ると、最低でも二限連続希望があるので、そのようなシフトを用意し

ました。 

フェーズとシフトの関係を見ると、シフトがどのようにフェーズに対応するか 

解り易いと思います。 

 
 

 

  



タスク勤務表の作り方手順 

 

以下のようになります。特に１）から３）までが土台です。土台が破綻すると、

プロジェクト全体の設計に影響するので、慎重に進めてください。 

 

１） 最小時間単位の仕事は何かを把握する。最小時間単位の仕事とは、管

理すべき最小単位の時間での仕事になり、それが１フェーズの定義その

ものです。塾勤務表の場合、国、英、数の単限が１フェーズとなり、国、

英、数、空き時間が、タスクになります。 

２） シフトとフェーズの関係を考え、シフトをシフト定義で記述する。 

３） フェーズ定義でシフトとフェーズの関係を記述する 

４） タスクをタスク定義で記述する 

５） スタッフ毎のタスクで、スキルを記述する 



フェーズパターン 

 

 

ここを右クリックするとメニューが出ます。 

 
 

 
  



フェーズパターンは、下のフェーズに対応します。 

上段パターン（フェーズパターン）には、上段ラベル群を使用します。 

下段ラベルは、下段シフトに対応しますが、通常、使用しません。 

フェーズパターン４は、このプロジェクトの場合、次の Day のフェーズ ph0 に

対応します。 

 

  



メニュー 
メインメニューは、ファイル、設定、制約、予定入力、求解、解、ウィンドゥの

設定、ヘルプ から成ります。 
 

 



ファイル 
 

 
 

  



設定 
 

曜日定義、シフト定義、タスク定義、フェーズ定義、スタッフ定義、マクロ定義

があります。 

 
 

スタッフ定義には、以下のサブメニューがあります。 

スタッフ定義 

スタッフ毎のシフト 

グループ定義、グループ集合、 

スタッフ毎のタスク 

  



制約 

 

制約には、サブメニューとして 

列制約、行制約、ペア制約、Python による制約があります。 



ウィンドゥの設定 

ウィンドゥ設定、ウィンドゥ設定リセット、Excel 取り込み出力設定 

 
 

Excel 取り込み出力設定 

Excel 取り込み設定、Excel 出力設定、表-Excel 入出力から成ります。 

 
 

 
 

 

 


